




 

 

 سياسات شؤون التعليم والطلاب 
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 12 انًًبسسبث انعبدنت وانحٍبدٌت نضًبٌ انعذانت وعذو انتًٍٍز بٍٍ انطلاة 13
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 ة:ــدمقم
 

 ْزا في خذيذ ْٕ يا كم ػٍ ٔانثحث نًُظٕيرٓا انرؼهيًيح انًسرًش انرطٕيش ػهٗ انًُصٕسج خايؼح ذسؼٗ

 ْزا ػهٗ إنٗ انحفاظ اندايؼح ٔذسؼٗ ، انؼانًيح انرصُيفاخ حسة اندايؼاخ يصاف خؼهٓا في يا ْٕٔ انشؤٌ،

 خشيديٓا ٔيسرٕٖ أداء ػهٗ يُؼكس سٕف رنك اندايؼح تؤٌ ذؼي حيث ، ذمذيا   أكثش يشاكض ٔإحشاص انرًيض

  .انؼًم نسٕق اسرمطاتٓى ٔصيادج فشص ٔذًيضْى

 

انًُصٕسج ػهٗ ٔخٕد سياساخ ٔاضحح نمطاع شؤٌٔ انرؼهيى ٔانطلاب  خايؼح ػكفد فمذ انًُطهك ْزا ٔيٍ

ذرضًٍ الآنياخ ٔالإخشاءاخ انًرثؼح فٗ ْزا انمطاع  كًا ذرضًٍ انًٓاو انخاصح تكافح اندٓاخ ٔالأفشاد 

ٔانطلاب. ٔلذ سٔػٗ فٗ ْزج انسياساخ انشًٕنيح ٔانًشَٔح تحيث ذكٌٕ انًسؤنيٍ ػٍ لطاع شؤٌٔ انرؼهيى 

   تًثاتح إطاس ػاو ذمٕو يٍ خلانّ انمطاػاخ راخ انصهح ٔانكهياخ انًخرهفح تٕضغ انمٕاػذ انرُفيزيح انخاصح تٓا.
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 آلٌة استحداث وإنشاء برامج نوعٌة جدٌدة بكلٌات الجامعة

******************* 

 استحداث أو إنشاء برامج نوعٌة جدٌدة بكلٌات الجامعة وفماً للآتً:ٌتم 

 ٌموم المسم العلمً بالكلٌة بالتراح إنشاء برنامج نوعً جدٌد وفماً لمتطلبات سوق العمل المحلً والدولً. -1

 ٌتولى المسم العلمً بإعداد دراسة جدوى لإنشاء البرنامج الممترح. -2

ممترحة للبرنامج الجدٌد تتضمن الأحكام العامة للبئحة والجداول ٌتولى المسم العلمً بإعداد لائحة  -3

 الدراسٌة للمستوٌات المختلفة والمحتوى العملً للممررات.

ٌتم عرض دراسة الجدوى واللبئحة الممترحة على مجلس الكلٌة للموافمة والعرض على المجالس  -4

 المختصة.

امة لشئون التعلٌم والطلبب للعرض على مجلس ٌتم إرسال اللبئحة الممترح للبرنامج إلى الإدارة الع -5

 شئون التعلٌم والطلبب.

ٌتم عرض ممترح اللبئحة على مجلس شئون التعلٌم والطلبب لتشكٌل لجنة من بعض السادة وكلبء  -6

 الكلٌات لشئون التعلٌم والطلبب لدراسة ومراجعة اللبئحة الممترحة.

لمشكلة وإجراء التعدٌلبت اللبزمة وإعداد تمرٌر ٌتم دراسة ومراجعة اللبئحة الممترحة من اللجنة ا -7

 للعرض على مجلس شئون التعلٌم والطلبب.

ٌتم عرص تمرٌر اللجنة المشكلة على مجلس شئون التعلٌم والطلبب مرفماً به ممترح اللبئحة بعد التعدٌل  -8

 للموافمة والعرض على مجلس الجامعة.

ة للموافمة على اعتماد اللبئحة الداخلٌة للبرنامج ٌتم إعداد مذكرة تفصٌلٌة للعرض على مجلس الجامع -9

 الجدٌد.

بعد اعتماد مجلس الجامعة ٌتم إعداد خطاب لأمانة المجلس الأعلى للجامعات بشؤن موافمة مجلس   -11

 الجامعة على اللبئحة الداخلٌة للبرنامج الجدٌد.

جامعات للدراسة ٌتم عرض اللبئحة الممترحة على لجنة المطاع المختصة بالمجلس الأعلى لل  -11

والمراجعة، لٌتم عرض اللبئحة فً صورتها النهائٌة على المجلس الأعلى للجامعات للموافمة واستصدار 

 المرار الوزاري.

 بعد صدور المرار الوزاري، ٌتم تشكٌل لجنة للولؾ على جاهزٌة الكلٌة لبدء الدراسة بالبرنامج الجدٌد.  -12

أ.د/ رئٌس الجامعة بشؤن مدى جاهزٌة الكلٌة لبدء الدراسة  ٌتم إعداد تمرٌر مفصل للعرض على السٌد  -13

 فً العام الجامعً الجدٌد على أن ٌتضمن التمرٌر الممومات المادٌة والبشرٌة للكلٌة.

 ٌتم عرض التمرٌر على مجلس الجامعة للموافمة على بدء الدراسة بالبرنامج فً العام الجامعً الجدٌد.  -14
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 للدراسة بالبرامج النوعٌةللطلبب  الجامعة جذب آلٌات

******************* 

 .التسوٌك للبرامج النوعٌة عبر وسائل المٌدٌا المختلفة .1

 عمد مإتمرات تعرٌفٌة بالبرامج على مسنوى الجامعة بشكل دوري. .2

عمددددد لمدددداءات تعرٌفٌددددة فددددً بداٌدددده كددددل عددددام دراسددددً لاسددددتمبال الطددددلبب وأولٌدددداء أمددددورهم لتعددددرٌفهم  .3

 الكلٌة المرشح لها وممٌزات الالتحاق بهذه البرامج.بالبرامج النوعٌة فً 

 مشاركة البرامج النوعٌة فً ملتمٌات التوظٌؾ للتعرٌؾ والتسوٌك للبرامج. .4

 تمدٌم خدمات متمٌزة وتسهٌلبت إدارٌة ومادٌة لطلبب البرامج. .5

 تخفٌض نسبة من الرسوم الدراسٌة للطلبب المتفولٌن  .6

 حتى منتصؾ الفصل الدراسً الأول.مد فترة المبول بالبرامج النوعٌة  .7

 تنظٌم حفل تخرٌج الدفعات فً البرامج النوعٌة ودعوة أصحاب الأعمال للتعرٌؾ بالبرامج. .8

 

 للجامعة مإشرات وأدوات لمٌاس الفاعلٌة التعلٌمٌة لبرامج الجامعة

******************* 

  :ٌتم تمٌٌم الفاعلٌة التعلٌمٌة للبرامج من خلبل استبٌان عن 

 الإحتٌاجات التدرٌبٌة لأعضاء هٌئة التدرٌس والهٌئة المعاونة. .1

 الرضا الطلببً الذى ٌمٌس مدى رضائهم عن كثافة الطلبب داخل لاعات التدرٌس.  .2

 ملبئمة الكتاب الجامعً كمصدر تعلٌمً .3

 نظام الارشاد الاكادٌمً بالنسبة لبرامج الساعات المعتمدة .4

 وتجهٌزات الكلٌات )المكتبة والمعامل والمدرجات ولاعات التدرٌس(التسهٌلبت الداعمة للتدرٌس امكانٌات  .5

 الآراء العامة حول الممررات الدراسٌة لكل برنامج .6

  مخرجات التعلم المستهدفةتناسب وتؽطٌة المحتوى العلمى ل .7

 التموٌم  مالمحاضرات / طرق التدرٌس/ نظ .8

  رأي الطلبب فً المحاضر .9

  وٌتم تحلٌل تلن الإستبٌانات وتموم الجامعة بتعدٌل ما ٌلزم من سٌاساتها المطبمة للتعامل مع مشكلبت التعلٌم

 كإجراءات علبجٌة من خلبل وحدات الجودة بكلٌات الجامعة المختلفة.  
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 تحدٌث وتعدٌل اللوائح الداخلٌة للكلٌات ضوابط

******************* 

أوصى مجلس الجامعة على ضرورة تحدٌث  28/11/2119، 25/2/2119، 23/1/2119بتارٌخ  -

اللوائح الداخلٌة لكلٌات الجامعة لتتوافك مع متطلبات سوق العمل العالمً والمحلً وكذلن تطوٌر العملٌة 

 التعلٌمٌة تنفٌذا لتوصٌة المجلس الأعلى للجامعات فً هذا الشؤن.

 للآتً:ٌتم تحدٌث أو تعدٌل اللوائح الداخلٌة للكلٌات وفماً 

ٌموم المسم العلمً المختص بإجراء مراجعة لنصوص مواد اللبئحة الداخلٌة للكلٌة والجداول والدراسٌة  -1

 للفرق المختلفة والتوصٌؾ العلمً للممررات الدراسٌة.

فً حال إجراء تعدٌل أو تحدٌث فً نصوص المواد أو الجداول الدراسٌة ٌتم عرض ممترح التعدٌل على  -2

 موضحاً به نصوص المواد والجداول الدراسٌة لبل وبعد التعدٌل وسبب التعدٌل.مجلس الكلٌة 

فً حال موافمة مجلس الكلٌة على التعدٌل ٌتم إرسال مذكرة تفصٌلٌة بالتعدٌل أو التحدٌث إلى الإدارة  -3

 العامة لشئون التعلٌم والطلبب للمراجعة.

فمة مجلس الكلٌة على التعدٌل أو التحدٌث ٌتم عرض مذكرة على مجلس شئون التعلٌم والطلبب بشؤن موا -4

 الممترح فً اللبئحة الداخلٌة للكلٌة.

 بعد موافمة مجلس شئون التعلٌم والطلبب ٌتم العرض على مجلس الجامعة لاعتماد التعدٌل أو التحدٌث. -5
ٌتم إرسال خطاب لأمانة المجلس الأعلى للجامعات بشؤن موافمة مجلس الكلٌة ومجلس الجامعة على  -6

راء تعدٌل أو تحدٌث باللبئحة، لٌتم العرض على لجنة المطاع التابع لها الكلٌة لدراسة ومراجعة التعدٌل إج

 الممترح وهل ٌتناسب مع الأطر المرجعٌة لتصمٌم اللوائح الداخلٌة للكلٌات داخل لجنة المطاع.

صدار المرار الوزاري ٌتم عرض ممترح التعدٌل على المجلس الأعلى للجامعات للموافمة والاعتماد واست -7

 بالتعدٌل.

لا ٌجوز تعدٌل اللبئحة الداخلٌة للكلٌة إلا بعد مرور خمس سنوات على الألل من استصدار المرار  -8

 الوزاري للبئحة الداخلٌة للكلٌة.
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 للطلبب الوافدٌن جذب الجامعة آلٌات

******************* 

نددادي الطددلبب الوافدددٌن ومكاتددب الوافدددٌن بالكلٌددات لتمدددٌم إنشدداء إدارة الوافدددٌن ولطاعاتهددا المتمثلددة فددً  .1

 خدمات متمٌزة للوافدٌن.

 التسوٌك للجامعة وبرامجها التعلٌمٌة عبر وسائل المٌدٌا المختلفة. .2

إنشدداء صددفحات الكترونٌددة خاصددة بالوافدددٌن علددى مولددع الجامعددة والكلٌددات وشددبكات التواصددل الاجتمدداعً  .3

 الخاصة بها.

 ة للوافدٌن تتضمن المعلومات اللبزمة لتنظٌم حٌاتهم الدراسٌة بالجامعة.اعداد أدلة تعرٌفٌ .4

 عمد لماءات ومعارض تعرٌفٌة للطلبب الوافدٌن لتعرٌفهم بالجامعة وممٌزات الدراسة بها. .5

تنظٌم ملتمٌات ثمافٌة ولماءات تعرٌفٌة للتعارؾ الحضاري والثمافً بٌن أبناء الجالٌات المختلفدة والسدفراء  .6

 ن الثمافٌٌن سواء على مستوى الجامعة أو على مستوى الجامعات المصرٌة.والملحمٌ

 التواصل مع السفارات والملحمٌات الثمافٌة للدول المختلفة للتعرٌؾ بممٌزات الدراسة بجامعة المنصورة. .7

 تمدٌم خدمات متمٌزة وتسهٌلبت إدارٌة فً التحاق الطدلبب الوافددٌن وأثنداء دراسدتهم  بالجامعدة والتحوٌدل .8

 من وإلى الجامعة.

 تمدٌم خدمات داعمة لهم فً السكن وإجراءات الحصول على الإلامة ومتطلبات استمرارهم فً مصر. .9

تفعٌل دور مكتب الطلبب الوافدٌن ووحداته المختلفة فً الكلٌات فً متابعة الوافدٌن وحدل العمبدات التدً  .11

 لد تواجههم.

 بذلن طبٌعة البرامج الدراسٌة كلما سمحت onlineالتوسع فً نظم الدراسة عن بعد  .11

 تنظٌم حفل سنوي لتخرٌج الوافدٌن ودعوة السفراء والملحك الثمافً للمشاركة. .12

 الارتماء بمولع جامعة المنصورة فً التصنٌفات العالمٌة للجامعات. .13

 التواصل مع خرٌجً الجامعة من الوافدٌن لٌكونوا سفراء لجامعة المنصورة فً بلبدهم. .14

 معة من المبتعثٌن أو العاملٌن بالخارج للتسوٌك للدراسة بجامعة المنصورة.تشجٌع أبناء الجا .15

 عمل رحلبت سٌاحٌة للطلبب الوافدٌن لتعرٌفهم بالمعالم السٌاحٌة والأثرٌة فً مصر. .16
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 آلٌات جذب الطلبب المتمٌزٌن

*******************  

  الابداع والابتكار - بحثٌا – رٌاضٌا - المختلفة ) تعلٌمٌاتستهدؾ الجامعة اجتذاب الطلبب المتمٌزٌن فً المجالات- 

 العمل التطوعً وؼٌرها( من خلبل: - الفنون والآداب

 استحدث برامج جدٌدة ومتطورة لتلبٌة تطورات سوق العمل. .1

 التسوٌك لبرامج  الجامعة ومبادراتها المختلفة عبر وسائل المٌدٌا المختلفة. .2

المتمٌزٌن والجهات الداعمة فً المجتمع الخارجً مثل تبنً مشروعات الطلبب تٌسٌر التواصل بٌن الطلبب  .3

 وافكارهم الرٌادٌة.

 تخفٌض نسبة من الرسوم الدراسٌة للطلبب المتمٌزٌن فً المجالات المختلفة. .4

 تمدٌم شهادات تمدٌرومكافؤت مادٌة وجوائز عٌنٌة للطلبب المتمٌزٌن. .5

 ب الممررة حالة مشاركتهم فً مسابمات او فعالٌات جامعٌة.إعفاء الطلبب المتمٌزٌن من نسبة الؽٌا .6

الاستفادة من وسائل النمل الخاصة  - تمدٌم تسهٌلبت وخدمات جامعٌة للطلبب المتمٌزٌن مثل )السكن الجامعً .7

 بالجامعة.. وؼٌرها(.
 

 آلٌة التعامل مع مشكلة الكثافة العددٌة

******************* 

ولاعات التدرٌس والمعامل والمستشدفٌات والدورو والمراكدز التدرٌبٌدة ولاعدات التوسع فً إنشاء المدرجات  .1

 وساحات الأنشطة الطلببٌة وؼٌرها لاستٌعاب الكثافة العددٌة للطلبب.

 تمسٌم الطلبب إلى مجموعات بما ٌتناسب والطالة الاستٌعابٌة لأماكن الدراسة والتدرٌب والامتحان. .2

 الجامعة.زٌادة أماكن التدرٌب العملً خارج  .3

تطبٌك استراتٌجٌة التعلم الهجٌن وتملٌل أٌام حضور الطلبب للكلٌدة واسدتبدالها بدالتعلم عبدر المنصدة التعلٌمٌدة  .4

 للجامعة.

 انتداب أعضاء هٌئة تدرٌس ومعاونٌهم لسد العجز نتٌجة للكثافة العددٌة للطلبب. .5

الهائل من البٌانات والتعاملبت الخاصة التحول الرلمً من خلبل أنظمة الجامعة الإلكترونٌة لاستٌعاب الكم  .6

 بالطلبب.

 عمل امتداد للجداول الدراسٌة حتى الساعة السادسة مساءاً للمحاضرات النظرٌة والدروس العملٌة.  .7

 انرٕسغ في ذطثيك َظاو الاخرثاساخ الإنكرشَٔيح  .8
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 العالمٌة بالمراجع ةالاستعان على الطلبب الجامعً و تشجٌع الكتاب شراء على الطلبب إجبار لعدم آلٌة

*******************  

   .العمل على استبدال الكتاب الجامعى بالمراجع العلمٌة .1

   .تحفٌز الطلبب على استخدام مصادر التعلم الذاتى .2

 .العمل على استخدام لواعد البٌانات العالمٌة لمواكبة التطور السرٌع فى البحث العلمى .3

   .العلمٌة المختلفةالعمل على اصدار كتب مرجعٌة للؤلسام  .4

  .تشجٌع الطلبب على الاطلبع .5

   .تسعٌر الكتب الجامعٌة بحٌث تباع بسعر التكلفة .6

 .العلمٌة بالمراجع الجامعً الكتاب استبدال على العمل .7

 .تحمٌله أعباء إضافٌة دون والتصوٌر بالنسخ للطلبب تسمح مرنة آلٌات توفٌر .8

   .الرلمٌة والبحث عن المراجع العلمٌةعلى التعامل مع المكتبات  الطلبب تدرٌب .9

   .بشكل ٌتسع لجمٌع الطلبب المكتبات تجهٌز .11

 .التعلٌمٌة للعملٌة اللبزمة التعلٌمٌة والمواد والكتب المراجع توفٌر .11
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 اجراءات التعامل مع الطلبب المتعثرٌن والمتفولٌن

******************* 

 أولا : تانىسثح نهطلاب انمتعثزيه:

الطالب المتعثر هو الطالب الذى ٌواجهه صعوبات أو مشاكل فً العملٌة التعلٌمٌة على المستوى الأكادٌمً او 

 المستوى المادي وٌحتاج الى المساعدة.

التعثر الأكادٌمً: ٌعتبر الطالب متعثر علمٌا عند حصوله على تمدٌر ضعٌؾ فً أحد الممررات أو أكثر أثناء  -

 .الفصل الدراسً أو نهاٌته

التعثر المادي: ٌعتبر الطالب متعثر مادٌا اذا كان ؼٌر لادر على سداد المصروفات الدراسٌة وتوفٌر متطلبات  -

 العملٌة التعلٌمٌة. 
 

 اجزاءاخ انكشف عه انطلاب انمتعثزيه:  .1

متابعة نسبة حضور الطلبب فً العملً والنظري من لبل أعضاء هٌئة التدرٌس بالمسم العلمى )المنوطٌن  -

بتدرٌس بالممررات ( والهٌئة المعاونة أسبوعٌا والتً ٌمكن من خلبلها الحصول على تمٌٌم جزئً لوضع 

 الطالب الأكادٌمً.

متابعة المهام والأنشطة العلمٌة التً توكل إلى الطلبب لإنجازها لاستكمال درجات أعمل السنة )تحدٌد  -

 الزمن حسب طبٌعة الممرر(.

 فً الامتحانات النصؾ فصلٌة لكل ممرر.متابعة درجات ونتائج الطلبب  -

اعداد حصر دوري للطلبب الحاصلٌن على مستوى ضعٌؾ أو متوسط فً التمٌٌم العملً وٌتم ذلن فً نهاٌة  -

 كل تدرٌب عملً . 

إجراء ممابلة شخصٌة من لبل أساتذة الممررات للطلبب المتعثرٌن دراسٌا للتعرؾ على مشاكلهم وأسباب  -

 م وكتابة تمرٌر بذلن.تعثرهم  من وجهة نظره
 

 اجزاءاخ رفع مستىي انطلاب انمتعثزيه اكاديميا: .2

 دراسة حالة كل طالب متعثر وتحدٌد الإجراءات اللبزمة )خطة( لتحسٌن حالته ورفع معدل انجازه. -

إعداد خطة لرفع مستوى الطلبب المتعثرٌن  بناء على التمرٌر المعد بعد الممابلة الشخصٌة للطلبب وحسب  -

كل طالب وتحدٌد الإجراءات التصحٌحٌة اللبزمة على أن ٌتم تولٌع تلن الخطة من كلب من أساتذة احتٌاج 

 الممررات والطلبب المتعثرٌن.

 ترفع خطة التعثر لاعتمادها بمجلس المسم العلمً. -
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 إعلبن خطة التعثر على صفحة المسم وكذلن على المولع الإلكترونً للكلٌة ) صفحة شإون تعلٌم وطلبب(.    -

 متابعة تنفٌذ خطة التعثر. -
 

 اجزاءاخ رعايح انطلاب انمتعثزيه اكاديميا: .3

 ٌبلػ الطالب المتعثر بمستواه النظري والعملً بصفة دورٌة. -

عمل لماءات عن طرٌك أستاذ المادة مع الطلبب المتعثرٌن فً الساعات المكتبٌة المعلنة لمنالشتهم فً  -

 مشاكلهم العملٌة.

زٌارة مدرس الممرر فً الساعات المكتبٌة للبستفسار عن أي جزئٌة لم ٌستطع الطالب  ىتشجٌع الطالب عل -

 فهمها أثناء المحاضرة.

 عمل ممابلة فردٌة مع الطالب لتحدٌد الأسباب والعوامل التً ادت الى التؤخر الدراسً والؽٌاب المتكرر. -

 تنظٌم مواعٌد لإعادة امتحان النصؾ فصلى لهم. -

بالطلبب المتعثرٌن لاعادة الفترة التدرٌبٌة أو أحد الانشطة أو المهارات التً تحمك  ٌتم اعداد جدول خاص -

 الأهداؾ التعلٌمٌة.

مراجعة أجزاء الممرر مع الطالب من حٌث المحتوى وطرق التدرٌس واستبدال أسالٌب التعلم اذا ما ثبت  -

 عدم فاعلٌتها مع الطالب.

 

 رعايح انطلاب انمتعثزيه ماديا: .4

 تحدٌث ودعم الكتاب الجامعً لدر الامكان وتوفٌره للطلبب باعتباره مرجعا اساسٌا للطالب.  -

 : من طلبب كل كلٌة لهذه الكتب.5تموم الكلٌات أٌضاً بالدعم المادي ل  -

بالإضافة إلى تعرٌؾ الطلبب بالمراجع الأصلٌة من خلبل توصٌؾ الممرر وتوفٌرها بمكتبة الكلٌة للرجوع  -

 فادة منها وإتاحة تصوٌر الجزء المسموح به )بؤجر رمزى( طبما لمواعد حموق الملكٌة الفكرٌة.إلٌها والاست

 

 ثاويا : تانىسثح نهطلاب انمتفىليه:

 الفئة المستهدفة هم:

 الطلبب الأوائل وفك مجموع الدرجات. -

 عدم الؽٌاب أثناء التدرٌب العملً. -

 % فاكثر. 85والتدرٌب الإكلٌنٌكً ٌكون معدل تمٌٌم الطالب فً الاداء العملً  -

 ٌموم بتمدٌم الأنشطة والأعمال المطلوبة منه فً الولت المحدد. -

 % فاكثر طبما لاستمارات تمٌٌم كل نشاط. 85جودة الأنشطة تكون  -



 
 

10 
 

 أن ٌكون الطالب لدوه  لزملبئه سلوكٌا وأخلبلٌا وفى التعامل مع الاخرٌن. -
 

 اكاديميا اجزاءاخ انتعامم مع انطلاب انمتفىليه  .1

 تكرٌم الأوائل فى كل مستوى /فرلة ومنحهم شهادة تمدٌر وعمل لوحة شرؾ تكرٌما لهم. -

 منح الطلبب المتفولٌن الأولوٌة فً حضور الدورات الخاصة بالطلبب وأٌضا حضور الرحلبت العلمٌة. -

 ترشٌح الطلبب المتفولٌن للمشاركة فً المإتمرات العلمٌة والبحثٌة الطلببٌة. -

 الطلبب المتفولٌن على موالع الكلٌات ودلٌل الطالب ولوحة الشرؾ بالكلٌات.نشر صور  -

 منح  الطلبب المتفولٌن الكتب الدراسٌة مجانا. -

 صرؾ مكافؤة مالٌة للمتفولٌن اكادٌمٌا. -

 

 للجامعة نظام متكامل وفعال لدعم الطلبب

******************* 

 

الخدمات الطلببٌة والتى ٌكفلها لانون تنظٌم الجامعات. وتوفر جامعة المنصورة ٌتمثل هذا النظام بتوفٌر العدٌد من 

  لطلببها العدٌد من تلن الخدمات.

  :توفر الجامعة السكن الجامعى )بمستوٌاته المختلفة( لطلبب الجامعة والأولوٌة تكون انمذن انجامعيح

 للطلبب الحاصلٌن على تمدٌرات مرتفعة.

 :جامعة الرعاٌة الصحٌة لطلببها من خلبل الادارة الطبٌة ومستشفى الطلبة توفر ال انخذمح انطثيح

 والمستشمٌات الجامعٌة بتخصصاتها المختلفة ) التابعة للجامعة(.

 :توجد بكل كلٌة مكتبة للطالب تضم المراجع العلمٌة التى ٌحتاجها الطالب فى مجال  مكتثح انطانة

ادر التعلم الالكترونٌة ) من خلبل وحدة التعلٌم تخصصه كما وجد أٌضا مكتبة رلمٌة لتولٌر مص

 الالكترونى بكل كلٌة(. بالإضافة الى المكتبة المركزٌة الخاصة بالجامعة.

 ًتكهياخ اندايؼح انرٗ ذحرٕٖ ػهٗ تشايح دساسيح تُظاو انساػاخ انًؼرًذج  وحذاخ الإرشاد الأكاديم

 أكاديًيا.ٔذمذو ذهك انٕحذاخ انذػى الأكاديًٗ نهطلاب انًرؼثشيٍ 

  من خلبل تنظٌم الأنشطة والفاعلٌات والمسابمات الفنٌة. دعم انمىاهة 

  الاجتماعى التكافل صندوق الاجنماعى لطلبب الجامعة والموجودة بكلٌات الجامعة. ٌهدؾصىاديك انتكافم 

 التى المشاكل حل على اجتماعٌة والعمل رعاٌة من المختلفة بصوره للطلبب الاجتماعى تمدٌم الدعم الى

 بسبب ظروفهم المادٌة. دراستهم فى الاستمرار وبٌن وتحول بٌنهم الطلبب تواجه
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 -  نمدٌة اعانات - الحصول على الكتب الجامعٌة مجانا  –الدراسٌة  الرسوم صورة : سداد فى الاعانات وتمدم -

تعوٌضٌة للطلبة ذوى  هزةواج  -علبج – الطلبب لرعاٌة العامة الادارة من تؽذٌة ملببس( بونات مساعدات عٌنٌة )

 .الاحتٌاجات الخاصة

 

 : انمساعذاخ عهً نهحصىل انمطهىتح والأوراق انمستىذاخ

 لإطلبع( )والأصل الأمر وولى الطالب من لكل الشخصٌة إثبات مستند صورة. 

 حٌازة بٌان أو المعاو سركً أو المرتب مفردات )بٌان الطالب أمر ولى إٌراد أو لدخل المإٌد المستند 

 .الخاص( بالمطاع ٌعمل كان إذا التؤمٌنات من خطاب أو للمزارع زراعٌة

 مزمن(. بمرض الإصابة حالة )فً الكسب على لدرته وعدم الطالب والد مرض تفٌد طبٌة شهادة 

 الوفاة(. حالة )فى الطالب أمر ولى وفاة شهادة صورة 

 ًذلن ٌفٌد ما ٌمدم التعلٌم مراحل فً آخرٌن أخوه وجود حالة ف. 

 للطالب( عند الاجتماعٌة بالحالة الطالب ) أسرة إلامة محل لها التابع الاجتماعٌة الوحدة من اجتماعً بحث 

 .مره لأول المساعدة طلب

 الخاص بالمطاع أو بالحكومة لاتعمل الأم بؤن إفادة أو إلرار. 

 الإعالة( حالة )فً للطالب العجز نسبة لتحدٌد بالجامعة الطبٌة الإدارة من تمرٌر. 

 بالكلٌة الطلبب رعاٌة لمكتب المطلوبة الاوراق تمدم. 

 

 اجزاءاخ اعتماد استمارج انثحث الاجتماعً نهطانة:

 ادارة رعاٌة الشباب،وٌسلمها لمسئول شئون الطلبب.  من الاجتماعى البحث استمارة الطالب ٌحضر  

  الشعبة /  –ٌموم مسئول شئون الطلبب بملؤ بٌانات الطالب للعام الحالى موضحا بها الفرلة / المستوى

 التخصص. 

 المستوى ورئٌس المسم ومدٌر الكلٌة ثم تختم بختم النسر وتسلم  مسئول الفرلة الاستمارة على ٌولع /

 للطالب فى نفس الٌوم.

  الدراسٌة لبعض الطلبب تموم بموافاة ادارة شئون الطلبب بعد أن تموم رعاٌة الشباب بتسدٌد الرسوم

 بكشؾ بؤسماء الطلبب الذٌن سددوا لهم الرسوم.

 سجٌل رسوم هإلاء الطلبب على برنامج ابن الهٌثم لشئون الطلبب وذلن تٌموم مسئول كل فرلة ب

 لاستخراج الكارنٌهات وتسلٌمها للطلبب. 
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 ذوي الاحتٌاجات الخاصة ودمجهم فً المجتمع الطلببًللجامعة سٌاسة واضحة والٌات لدعم 

******************* 

  تعدٌل مخارج و مداخل بوابات الجامعة / الكلٌات بما ٌتناسب مع ذوي الاحتٌاجات الخاصة وذلن لتسهٌل

 دخولهم وخروجهم .

 توفٌر الخدمات التى ٌمدمها صندوق التكافل الاجتماعى للطلبب ذوى الاحتٌاجات الخاصة. 

 .تنظٌم الأنشطة الطلببٌة لذوى الاحتٌاجات الخاصة 

 .توفٌر مكان بالمرٌة الأولٌمبٌة لذوى الاحتٌاجات الخاصة لممارسة الأنشطة الرٌاضٌة 

  ٌوفر مركز خدمة الطلبب ذوى الإعالة العدٌد من الخدمات مثل : توفٌر خدمات الترجمة بلؽة الإشارة- 

 خدمات تسجٌل محاضرات أعضاء هٌئة التدرٌس.  – خدمات كتابة التفرٌػ الصوتً

 

 الممارسات العادلة والحٌادٌة لضمان العدالة وعدم التمٌٌز بٌن الطلبب

******************* 

 :فً توجد اجراءات محددة ومعلنة لضمان العدالة وعدم التمٌٌز بٌن الطلبب وتتمثل هذة  الإجراءات -

  . الجمٌع علً ومطبمة وعادلة معلنة الدراسٌة والبرامج الألسام فً المبول لواعد .1

 . ٔشفافيح ػادل تشكم يكافآخ ذٕصيغ .2

  . بالعدالة تتسم الاجتماعً التكافل منح علً الحصول فرص .3

  . تمٌٌز دون الطلبب لجمٌع متاحة الطلبب رعاٌة فً الطلببٌة الأنشطة إلً الإنضمام .4

 . بالتساوي الطلبب علً الامتحان ولواعد لوانٌن تطبك .5

 . المكتبٌة للساعات التدرٌس هٌئة أعضاء ولت من متساوٌة فرص علً الطلبب حصول .6

  المبول وشروط التعلٌم فرص فً المساواة حٌث من الطلبب جمٌع على المواعد تطبٌك .7

 ترتٌب الأسماء فى لائمة الطلبب وكذلن فى الامتحانات )ارلام الجلوس( أبجدٌا .8

 الطلبة وانتخابات الطلببٌة الأنشطة ممارسة .9

  الامتحانات عدالة .11

  بالتموٌم الطلبب إعلبم .11

  الأمر لزم إذا أحوالهم وتعدٌل للتظلم التمدم فً الطلبب حك .12

  المتعثر والطالب المتمٌز للطالب سٌاسة وجود .13
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 التدرٌس هٌئة أعضاء أداء ومستوى العلمً للمحتوى الطالب لتمٌٌم ٌسمح نظام وجود .14

 والممترحات الشكاوى تلمى صندوق مثل والممترحات بالشكاوى خاصة ولجنة آلٌة وجود .15

 اللبزمة والممترحات بصفة دورٌة والاطلبع علٌه وٌتم اتخاذ  المرارات الشكاوى تلمى ٌتم متابعة صندوق .16

 بنتٌجة الأفراد بإخطار والمٌام وتفعٌلها وتمٌٌمها المإسسة داخل فً الممترحات أو الشكاوى ضوء فً وتمٌٌمها

معلنة من خلبل دلٌل الطالب وموالع  الإجراءات هذة وجمٌع .علٌها التؽلب والٌات حدوثها الممترح أو الشكوى

  الكلٌات.

 الطلبب تموٌم عدالة من التؤكد آلٌة

******************* 

تضمٌن توصٌفات البرامج الدراسٌة واللوائح المنظمة لاسدتراتٌجٌات متنوعدة مدن التمدوٌم لضدمان عدالدة تمدوٌم  .1

 .الطلبب

 اعتماد استراتٌجٌات التموٌم الشامل على مستوى الفصل الدراسً. .2

 سنوات داخل الكلٌة. 5حفظ أوراق امتحانات الطلبب التحرٌرٌة أو العملٌة لمدة لا تمل عن  .3

 الاحتفاظ بالأنشطة والأعمال الفصلٌة التً لدمها  الطالب حتى إعلبن النتائج وانتهاء فترة التظلمات. .4

 د صلة مصاهرة أو لرابة حتى الدرجة الرابعة بٌن أستاذ الممرر وأحد الطلبب.التؤكد من عدم وجو .5

التؤكددد مددن عدددم وجددود صددلة مصدداهرة لرابددة حتددى الدرجددة الرابعددة بددٌن أي مددن أعضدداء الكنتددرول والطددلبب  .6

 الممتحنون.

 التؤكٌد على تصحٌح الأوراق الامتحانٌة داخل الكلٌة وفً الأماكن المخصصة والمجهزة لذلن. .7

 تصحٌح الأوراق الامتحانٌة وفما لنموذج الإجابة المعتمد من الأساتذة المصححٌن. .8

 أعضاء هٌئة تدرٌس. 3أن تتضمن لجان الاختبار الشفهً والعملً مالا ٌمل عن  .9

 مصححٌن من أساتذة الممرر أو التخصص. 2أن تتضمن لجان التصحٌح مالا ٌمل عن  .11

 نهائٌة.ضمان سرٌة بٌانات الطالب فً الامتحانات ال .11

 ضمان سرٌة أعمال الكنترول منذ بدء استلبم أوراق الأسئلة حتى إعلبن النتائج بشكل رسمً. .12

 عمد لجان رسمٌة لمراجعة أعمال الكنترول لبل إعلبن النتائج. .13

 عدم إجراء أي تعدٌل فً نتائج الطلبب بعد اعتمادها من الجامعة إلا بعد اتخاذ الإجراءات الرسمٌة. .14

 اللبزمة والرادعة للؽو فً الامتحانات.اتخاذ الإجراءات  .15
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 التموٌم بنتائج الطلبب إعلبم آلٌات

******************* 

 –ٌددتم إعددلبم الطددلبب بنتددائج تمددوٌم آداءهددم خددلبل اسددبوعٌن مددن عملٌددة التمددوٌم فددً حالددة )الأعمددال الفصددلٌة  .1

 امتحانات نصؾ الترم( من خلبل المحاضرات أو المنصة التعلٌمٌة. 

الشفوٌة( بعد اتخداذ الإجدراءات الرسدمٌة لمراجعدة  - العملٌة –نتائج الامتحانات النهائٌة )التحرٌرٌة  ٌتم إعلبن  .2

واعتماد النتائج من خلبل نظام ابن الهٌثم لشئون التعلٌم والطلبب والمنصة التعلٌمٌة للطلبب فً موعد ألصاه شدهر 

 من انتهاء فترة الامتحانات.

 

 الامتحانات نتائج آلٌات لتوثٌك

******************* 

منتصؾ الترم( للطلبب فً كشوؾ مخصصدة مدن إدارة  -العملً -الشفوي - ٌتم رصد درجات )الأعمال الفصلٌة  .1

شئون الطلبب، وٌولع علٌها لجنة الممتحنٌن وفما للتشكٌل المعتمد من مجلس المسدم والكلٌدة كمدا تولدع مدن رئدٌس 

 بها مع الأوراق الخاصة بالمادة فً الكنترول.المسم وتختم بختم الكنترول وٌحتؾ 

مدن أسداتذة  2ٌتم تولٌع لجنة الممتحنٌن المعتمدة مدن مجلدس المسدم والكلٌدة علدى أوراق الإجابدة )بحدد ادندى   .2

 الممرر أو التخصص(.

 فً حالة التصحٌح الإلكترونً ٌتم تولٌع لجنة التصحٌح الإلكترونً ورئٌس الكنترول على كشؾ النتائج. .3

نهاٌة الفصل الدراسً ٌتم رصد درجات الطلبب على نظام ابن الهٌثم لشئون الطلبب من خلبل حسداب رئدٌس فً  .4

 الكنترول، ثم طباعتها بما ٌطابك الدرجات المرصودة على النظام.

ٌتم اعتماد كشوؾ نتائج الطلبب من لبل : أعضاء الكنترول، ورئدٌس الكنتدرول، ووكٌدل الكلٌدة لشدئون الطدلبب،  .5

 لكلٌة ، وتختم بختم الكلٌة.وعمٌد ا

ٌتم اعتماد النتائج فً لجنة شئون التعلٌم والطلبب ، ثم مجلدس الكلٌدة ، ثدم ترفدع للجندة شدئون التعلدٌم والطدلبب  .6

 بالجامعة ثم مجلس الجامعة.

 تحتفظ الكلٌة بكشوؾ نتائج الطلبب فً مكتب السٌد وكٌل الكلٌة لشئون الطلبب وؼرفة حفظ الوثائك بالكلٌة. .7

 .ظ نتائج الطلبب على نظام ابن الهٌثم لشئون الطلببتحف .8
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 الآلٌات المتبعة لإدارة ومتابعة العمل داخل الكنترولات

******************* 

ٌتم وضع أختدام الكنترولتحدت إشدراؾ رئدٌس وأعضداء الكنترولمبدل موعدد الامتحدان بولدت كداؾ علدى أن ٌكدون  .1

 % كاحتٌاطً.5الممرر أداإهم الامتحانات فً كل لجنة بزٌادة  عدد الكراسات المختومة مطابماً لعدد الطلبب

الإجابة طبماً لعدد الطلبب الوارد بكشوؾ كل لجنة للملبحظ لبل بدء الامتحان بنصؾ سداعة علدى  تسلم كراسات  .2

 الأكثر ،

زمدن لا ٌحك للطالب الحصول على أكثر من كراسدة إجابدة فدً المدادة الواحددة الا فدى الضدرورة. وعمدب انتهداء  .3

الامتحان ٌتولى ملبحظ كل لجنة إعادة تسلٌم كراسدات الإجابدة إلدى مسدئول الكنتدرول المخدتص وكدذا الكراسدات 

مددع اسددتمارة  ؼٌددر المسددتعملة الاحتٌاطٌددة أو الخاصددة بددالطلبب الؽددائبٌن ) بعددد إلؽائهددا بمعرفددة رئددٌس اللجنددة(

 الؽٌاب الخاصة بهم.

إعداد النتائج ) الكنتدرول ( المحافظدة علدى سدرٌة العمدل بالنسدبة ٌتعٌن على لجان رصد الدرجات و المراجعة و  .4

لكراسددات الإجابددة و حصددرها و التؤكددد مددن مطابمتهددا لأعددداد الطددلبب الددذٌن أدوا الامتحانددات و المٌددام بجمٌددع 

 العملٌات اللبزمة للرصد و المراجعة . 

الكنتدرول و علٌددة اتخداذ كافددة   علدى رئدٌس الكنتددرول توزٌدع الأعمدال بمددا ٌحددد مسددئولٌة كدل عضدو مددن أعضداء .5

الإجراءات اللبزمة لتؤمٌن سٌر العمل به .على أن ٌكون لكل فرد فرٌك عمدل مكدون مدن عضدو هٌئدة تددرٌس و 

 عضوان هٌئة معاونة و عضو إداري .   

 ٌموم أعضاء لجنة الكنترول بإتباع الخطوات التالٌة و ذلن لبل فض سرٌة كراسات الإجابة:  .6

راسددات الإجابددة و مطابمتهددا بالأعددداد الموضددحة  علددى بطالددات تسددلٌم  الكراسددات إلددى ٌجددرى حصددر أعددداد ك .7

 المصححٌن . 

 ٌتم مراجعة كراسة الإجابة من الداخل للتحمك من تصحٌح كافة الأسئلة بؤجزائها المختلفة.   .8

لتصحٌح مدع إذا تبٌن وجود إجابة ؼٌر صحٌحة ٌتطلب من المصحح الحضور إلى ممر لجنة الكنترول لاستكمال ا .9

 الحفاظ تماما على سرٌة كراسة الإجابة و ٌتحتم أن ٌتم ذلن فً وجود رئٌس الكنترول المختص . 

 ٌتم مراجعة الدرجة المدونة لكل سإال داخل كراسة الإجابة و خارجها للتحمك من تطابمها  .11

د الدرجددة طلددب مددن المصددحح الحضددور إلددى ممددر لجنددة الكنتددرول لتحدٌددٌإذا تبددٌن وجددود اخددتلبؾ بٌنهمددا  -

  المستحمة للطالب و ٌتم ذلن فً وجود رئٌس لجنة الكنترول المختص .

ٌتم مراجعة مجموع الدرجات التً حصل علٌهدا الطالدب فدإذا مدا وجدد خطدؤ مدادي فدً عملٌدة الجمدع  تمدوم  -

لجنة الكنترول بتصحٌحه  دون الرجوع إلى المصحح مع توضٌح أن التصلٌح لد تم بمعرفة لجنة الكنتدرول 

 ولع رئٌس الكنترول على الدرجة بعد تصوٌبها.و ٌ
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ٌتم تسلٌم كراسة إجابة الامتحانات العملٌة و كشوؾ أعمال السنة أو الامتحانات الشفوٌة أو التطبٌمٌدة مدن  -

الألسام إلى لجان إعداد النتائج ) الكنترول ( لبل فض سدرٌة الكراسدات النظرٌدة و تكدون الكشدوؾ معتمددة 

   ختص.من رئٌس مجلس المسم الم

ولا ٌجوز بؤي حال من الأحوال إجراء أي تعدٌل  على درجات الامتحانات العملٌة أو درجدات أعمدال السدنة  -

بعد تسلٌم الكراسات الخاصة بالامتحاندات العملٌدة و كدذا كشدوؾ الامتحاندات الشدفوٌة و أعمدال السدنة إلدى 

   لجان إعداد النتائج .

للطلبب البالٌن للئعادة بالفرلة كما ترصد الدرجات التدً حصدل  ترصد الأعذار الممبولة و المعتمدة بالنسبة -

 .علٌها الطلبب فً ممررات الفرلة الممٌدٌن بها

و ٌراعى تخفٌض درجة الطالب إلى الحد الألصى للممبول إذا كان بالٌا للئعدادة أو ٌدإدى امتحدان دور ثدان  -

 ما لم ٌكن سبك تؽٌبه عنها بعذر ممبول .  

خلؾ فً المكان المخصص لذلن فً ٌمٌن صحٌفة الرصد و ٌتم مراجعدة الددرجات و ترصد درجات مواد الت -

التمدٌرات التً رصدت فً كشدوؾ الكنتدرول ك كمدا تراجدع الددوائر الحمدراء التدً تحددد المدواد التدً رسدب 

فٌها الطالب . ثم تستوفى تولٌعات من لام بكتابدة كشدوؾ الكنتدرول و الدذي أمدلبه و الدذي راجدع الكتابدة و 

  ذلن من راجع الإملبء .ك

 .المواعد الاعتٌادٌة لجبر الكسور ٌراعى جبر الكسر عند رصد المجموع الكلى للمادة و تطبك فً ذلن -

ٌددتم إدخددال لواعددد الرأفددة علددى النظددام الالكترونددً، علمددا بؤندده وافددك مجلددس الجامعددة بجلسددته بتددارٌخ  -

علدى النحدو الموضدح بعدد و  95/1996 على لواعد الرأفة التً تطبك من العام الجدامعً 25/12/1995

بشدؤن لواعدد الرأفدة  27/12/1999ٌلؽى كل ٌخالفها من أحكام ،كما أكد مجلس الجامعدة بجلسدته بتدارٌخ 

و التددً تطبددك علددى الطددلبب فددً كلٌددات الجامعددة إنمددا هددو علددى سددبٌل  25/12/1995التددً ألرهددا بتددارٌخ 

 ونا بتمرٌر مثل هذه المواعد:الاسترشاد حٌث تعتبر مجالس الكلٌات هً المختصة لان

  تطبك لواعد الرأفة و على الإطلبق إذا حصل الطالب على ضعٌؾ جدا فً أكثر من مادتٌن .لا  -أ

ٌشترط لتطبٌك لواعد الرأفدة تؽٌٌدر حالدة الطالدب مدن الرسدوب إلدى النمدل بمدواد تخلدؾ أو مدن حالدة النمدل  -ب

  بتخلؾ إلى حالة النجاح الكامل .

  .ن ٌددتم رأفدددة المددادة الألددرب للنجددداحاسددتفادة الطالددب مدددن لواعددد الرأفددة بتخفٌدددؾ التخلددؾ علددى أٌجددوز  -ج

 وتطبك لواعد الرأفة طبما للبتً : 

% مدن المجمدوع الكلدى لددرجات المدواد التدً أدى فٌهدا الامتحدان تدوزع 3ٌجبر الطالدب الراسدب فدً حددود  -1

  ب .على المواد الراسب فٌها مع جبر الكسر لصالح الطال
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% مددن 11% مددن درجددات النهاٌددة العظمددى للمددادة النظرٌددة و 15لا ٌزٌددد مددا ٌضدداؾ للمددادة الواحدددة عددن  -2

 درجات النهاٌة العظمى للمادة العملٌة و ذلن للنجاح فً المواد . 

% علددى الألددل فددً الامتحددان 31لا تطبددك لواعددد الرأفددة فددً المددواد العملٌددة إلا بعددد حصددول الطالددب علددى  -3

  النهائً للمادة الراسب فٌها . التحرٌري

% مدن مجمدوع درجدات المجمدوع 1ٌمنح طالب الفرلة النهائٌة فً المجموع التراكمً فمط ما لا ٌزٌدد عدن  -4

 الكلى لجمٌع مواد السنوات الدراسٌة لرفع التمدٌر العام و لا ٌرفع التمدٌر العام خلبل سنتً الدراسة . 

 على لجنة الممتحنٌن .  تعرض حالة الطلبب المعرضون للفصل -5

% علددى السددٌد أ.د/ عمٌددد 51ٌعددرض رئددٌس كددل كنتددرول نتددائج المددواد التددً تمددل نسددبة النجدداح فٌهددا عددن  – 6

 71الكلٌة للنظر فً عرضها على اللجنة العامة للممتحنٌن لالتراح ما تراه مناسبا فً حدود مدا تمدره المدادة )  

  ات .(من اللبئحة التنفٌذٌة لمانون تنظٌم الجامع
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 آلٌات تخزٌن أوراق الاجابة الخاصة بالكنترولات     

******************* 

 ٌموم الكنترول بحفظ أوراق إجابة الطلبب فً كل ممرر دراسً متضمنة ما ٌؤتً: .1

 السنة الدراسدٌة والفصدل - الفرلة أو المستوى الدراسً  - البرنامج الدراسً –ؼلبؾ البٌانات:)اسم الكنترول  .2

 - عددد الطدلبب الؽٌداب -عددد الطدلبب الحضدور - تدارٌخ الامتحدان - اسم الممدرر والكدود الخداص بده -الدراسً 

اسددم رئددٌس  -بٌانددات المددائمٌن بالمراجعددة والرصددد والإدخددال –بٌانددات لجنددة التصددحٌح  -لائحددة تمٌددٌم الممددرر

 .الكنترول(

 عملً أو الأعمال الفصلٌة.درجات الطلبب فً الشفوي أو ال كشوؾ -أوراق الإجابة النظري 

 نموذج من ورلة الأسئلة 

 نموذج الإجابة   

 )كشوق تولٌع الطلبب )الحضور والإنصراؾ 

 كشوؾ تولٌع الملبحظٌن والمرالبٌن 

 .صورة من الاعذار أو من مجالس التؤدٌب إن وجدت  

بٌدان إجمدالً ٌوضدح علدى النتٌجدة النهائٌدة للعدام الدراسدً وبعدد انتهداء فتدرة التظلمدات، ٌدتم عمدل  بعد إعلبن  .3

 -السدنة الدراسدٌة والفصدل الدراسدً -الفرلة أو المستوى الدراسدً  -البرنامج الدراسً –الألل )اسم الكنترول 

اسماء الممررات الدراسٌة وتارٌخ وعدد الطلبب الحضور والؽٌداب ( وٌدتم الاحتفداظ بهدا تحدت مسدئولٌة رئدٌس 

 فً حالة تؽٌٌر رئٌس الكنترول ٌتم عمل محضر استلبم وتسلم.الكنترول لمدة ثلبث سنوات داخل الكنترول، و

فً حالة عدم وجود أماكن كافٌة بالكنترول ٌتم نمل الأوراق إلدى ؼرفدة للحفدظ بدالمرب مدن ؼدرؾ الكنتدرولات،   .4

 سنوات أٌضا. 3تكون تحت مسئولٌة وكٌل الكلٌة المختص ورئٌس الكنترول وٌحتفظ بها لمدة 

 ور ثلبث سنوات إلى مخازن الكلٌة والاحتفاظ بها مدة خمس سنوات.ٌتم نمل الأوراق بعد مر  .5

 ٌتم التخلص من أوراق الإجابة التً مر علٌها اكثر من خمس سنوات بمعرفة الجامعة.  .6
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 ضوابط ضمان تؤمٌن منظومة استصدار الشهادات

******************* 

 للخطوات التالٌة:أولا: ٌتم استصدار الشهادات المإلتة المإمنة وفماً 

 ٌتم اعتماد احصائٌات ونتائج الخرٌجٌن من مجلس الكلٌة ومجلس الجامعة. -1

ٌتم نمل بٌانات الخرٌجٌن الشخصٌة والدراسٌة من نظام ابن الهٌثم لإدارة شئون الطلبب إلى نظام ابن  -2

 الهٌثم لإدارة شئون الخرٌجٌن وإدخال تارٌخ موافمة مجلس الكلٌة ومجلس الجامعة.

الخرٌج لإدارة شئون الخرٌجٌن بالكلٌة بطلب لاستخراج الشهادة المإلتة المإمنة وذلن بعد اخلبء  ٌتمدم -3

طرؾ من إدارة شئون الطلبب وسداد الرسوم الدراسٌة المستحمة للكلٌة فً حالة وجود أي رسوم لم ٌتم 

 سدادها.

لجامعة من خلبل إذن دفع تم ربط نظام ابن الهٌثم لإدارة شئون الخرٌجٌن بنظام الخزٌنة الموحد با -4

 الكترونً تظهر بٌاناته فً النظامٌن.

ٌتم الدخول على نظام ابن الهٌثم لإدارة شئون الخرٌجٌن لطباعة إذن دفع الكترونً بممابل استخراج  -5

 الشهادة المإلتة المإمنة.

 ٌتوجه الخرٌج لخزٌنة الكلٌة لسداد ممابل استخراج الشهادة. -6

المإمنة ومراجعتها واعتمادها من السٌد أ.د/ وكٌل الكلٌة لشئون التعلٌم ٌتم طباعة الشهادة المإلتة  -7

 والطلبب والسٌد أ.د/ عمٌد الكلٌة.

ٌتم مراجعة توثٌك الشهادات المإلتة المإمنة من إدارة شئون الخرٌجٌن بالإدارة العامة لشئون التعلٌم  -8

دارة شئون الخرٌجٌن وذلن من خلبل الـ والطلبب من خلبل لاعدة بٌانات الخرٌجٌن على نظام ابن الهٌثم لإ

ID .الخاص بكل خرٌج والمطبوع فً أسفل الشهادة 

 ثانٌا: تؤمٌن لاعدة بٌانات الطلبب والخرٌجٌن: 

  بعد إجراء تعدٌلبت بنتائج الفرق الدراسٌة والخرٌجٌن  26/2/2118لرر مجلس الجامعة بجلسته بتارٌخ

 بعد إعلبنها إلا بعد إجراء ما ٌلى:

 مجلس الكلٌة على التعدٌل وذلن بالنسبة لنتائج الفرق الدراسٌة. موافمة -1

موافمة مجلس شئون التعلٌم والطلبب أو مجلس الجامعة على التعدٌل وذلن بالنسبة لنتائج  -2

 الخرٌجٌن.

على ان ٌتم ذلن من خلبل الإدارة العامة لشئون التعلٌم والطلبب وذلن لضمان حماٌة سرٌة لاعدة بٌانات طلبب 

 ق الدراسٌة والخرٌجٌن.الفر
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  آلٌات لٌاس آراء الطلبب والاستفادة منها

******************* 

تصمٌم استبٌان لمٌاس رضا الطلبب لائم علدى الارشدادات الدواردة فدى دلٌدل الاعتمداد لمإسسدات التعلدٌم العدالً  .1

 .الصادر عن الهٌئةالمومٌة لضمان جودة التعلٌم والاعتماد

 .نتائج استبٌان رضا الطلببوضع آلٌة لتحلٌل  .2

 .عرض النتائج علً لجان متخصصة للمجالس العلمٌة لإعداد تمارٌر .3

تعرض نتائج الاستبٌان وتمارٌر الألسام على مجالس الكلٌات للبستفادة من هذة النتائج لاتخاذ المررات  

 .المناسبة لعمل الاجراءات التصحٌحٌة و لتحسٌن رضا الطلبب

 

 والشكاويآلٌه تظلمات الطلبب 

******************* 

 أولا: انتظهم مه انىتائج انىهائيح

ٌتوجه الطالب أو الطالبة إلى شئون الطدلبب لسدحب النمدوذج  الخداص بدالتظلم مدن نتٌجدة المدادة /الممدرر المدراد  .1

 .التظلم منها

الكلٌدة ، ولصدمها ٌموم الطالب بملء النموذج وشراء طوابع خددمات تعلٌمٌدة  بمٌمدة عشدرون جنٌهدا مدن خزٌندة  .2

 على  النموذج وذلن خلبل أسبوعٌن من أعلبن النتٌجة.

ٌتم تسلٌم النموذج إلى شئون الطلبب طبما للفرلة / المستوى الموجود بها الطالب أو الطالبة  وإحاطتده بالنتٌجدة  .3

 بعد أسبوعٌن من تارٌخه .

تور/ وكٌدل الكلٌدة لشدئون التعلدٌم والطدلبب ٌتم تجمٌع التظلمات من شئون الطلبب وتسلم إلى السٌدة الأستاذ الددك .4

 .والتً تموم بدورها بتسلٌمها إلى السادة أعضاء هٌئة التدرٌس المسئولٌن عن الكنترول

ٌموم كنترول كل فرله ببحث التظلمات والرد على السٌدة الأسدتاذ الددكتور/ وكٌدل الكلٌدة لشدئون التعلدٌم والطدلبب   .5

 .وم بتصوٌر التظلمات وتسلٌمها إلى شئون الطلببفً خلبل أسبوع من تارٌخه ، والتً تم

 ٌتوجه الطالب بعد أسبوع من تسلٌم التظلم إلى شئون الطلبب لمعرفة نتٌجة التظلم. .6

 

 

 

 



 
 

21 
 

 أولا: انشكاوي وانتظهماخ انعامح

أسدتاذ الممدرر أو  –وتتمثل فى الشكاوى فٌما ٌخدص العملٌدة التعلٌمٌدة ) المحتدوى العلمدى للممدرر )عملدى /نظدرى( 

   طرق التموٌم. –طرق التدرٌس  –عضو الهٌئة المعاونة 

 تشكل كل كلٌة لجنة لفحص تظلمات وشكاوى الطلبب والرد علٌها، وٌتم تلمً الشكاوى من خلبل عدة آلٌات: .1

 صندوق الشكاوى والممترحات -

 تمدٌم الشكوى لمكتب السٌد عمٌد الكلٌة أو السٌد الوكٌل المختص. -

 الإلكترونً للسٌد عمٌد الكلٌة أوالسادة الوكلبء المختصٌن.إرسال الشكوى عبر البرٌد  -

 مولع الكلٌة والصفحة الرسمٌة للكلٌة على شبكات التواصل الاجتماعً. -

 من خلبل رئٌس اتحاد الطلبب والأسر الطلببٌة. -

 MY Uعبر منصة الطلبب  -

تظلمدات وشدكاوى الطدلبب ٌشكل لطاع شئون التعلٌم والطلبب لجنة برئاسة السٌد نائدب رئدٌس الجامعدة لفحدص  .2

 والرد علٌها، وٌتم تلمً الشكاوى من خلبل عدة آلٌات:

 صندوق الشكاوى والممترحات -

 تمدٌم الشكوى لمكتب السٌد نائب رئٌس الجامعة . -

 .إرسال الشكوى عبر البرٌد الإلكترونً لمكتب السٌد نائب رئٌس الجامعة -

 الطلببٌة.من خلبل رئٌس اتحاد طلبب الجامعة والأسر واللجان  -

ٌددددتم الإعددددلبن عددددن هددددذه الآلٌددددات ورلٌددددا والكترونٌددددا عبددددر وسددددائل التواصددددل المختلفددددة ، مددددع التنوٌدددده بددددؤن  .3

 .الرلم الجامعً( -الفرلة -الكلٌة -تتضمن الشكوى بٌانات الطالب أو الطلبب )الاسم
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  داخل الحرم الجامعى الموٌم الطلبب والسلون حموق ومسئولٌات

******************* 

السٌر  بحسن وٌخل الكرامة أو الشرؾ أو الشرعٌة الثوابت أو الدٌن ٌمس فعل أو لول بؤي عدم المٌام .1

 .الجامعة سمعة إلى الإساءة شؤنه من ما أو العامة والآداب والأخلبق والسلون

أثناء  المتبعة وبالمواعد مرافمها، وكافة الجامعة فً الدراسة سٌر وحسن والانضباط بالنظام عدم الإخلبل .2

وتشترن  خارجها تمام التً تلن أو ، الجامعة داخل تمام التً الأنشطة أو الندوات أو والاختبارات المحاضرات

 الجامعة. فٌها

 . الأخرى الجامعة من مرافك أي أو الجامعٌة النمل وسائل أو ، الجامعً السكن بوحدات الفوضى إثارة عدم  .3

 فعلبً، أو لولاً  الوطنٌة الوحدة إلى الإساءة ،أو للدولة والاجتماعٌة الدٌنٌة والأسس بالمبادئ عدم المساس .4

 نظام تخالؾ إللٌمٌة أو سٌاسٌة أفكار لأي التروٌج ،أو للوطن المعادٌة للتنظٌمات الانضمام إلى أو الدعوة

  .الدولة

 لالتزام بمواعد وتعلٌمات ونظم الجامعة خلبل الاختبارات.ا .5

 أو التعلٌمٌة الهٌئة أعضاء من الجامعة منسوبً من بالمواعد والآداب العامة فى التعامل مع أيالالتزام  .6

 أو الطلبب. الموظفٌن

 . وممتلكاتها،ومرافمها الجامعة منشآت الحفاظ على .7

 المجتمعوأعراؾ  وتمالٌد المٌالدٌنٌة مع ٌتناسب لا بما الهٌئة، أو الملبس أو الزي فً العام بالذوق الالتزام .8

 . تعلٌمات من الشؤن هذا فً الجامعة تصدره ما و
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 آلٌة تفعٌل حموق وواجبات الطلبب

******************* 

 تتمثل آلٌة تفعٌل حموق وواجبات الطلبب:

  نشر ثمافة الحموق والواجبات والتؤدٌب والتظلمات  من خلبل الندوات واللماءات التعرٌفٌة والتثمٌفٌة

 التدرٌس ومن فً حكمهم وكافة منسوبً الجامعة. وأعضاء هٌئة

  اعتماد دلٌل حموق الطلبة الأكادٌمٌة وؼٌر الأكادٌمٌة وواجباتهم، وضوابط التظلم من مجلس الجامعة

 وتفعٌلها.

 .إعلبن حموق الطلبة وواجباتهم، ولائحة التؤدٌب، وضوابط التظلم لجمٌع الطلبة بوسائل متنوعة 

  وواجباتهم، ولائحة التؤدٌب، وضوابط التظلم لجمٌع أعضاء هٌئة التدرٌس ومن فً إعلبن حموق الطلبة

 حكمهم وكذلن الموظفٌن فً مختلؾ وحدات الجامعة.

 اللجان اللبزمة لتفعٌل حموق الطلبة وواجباتهم، ولائحة التؤدٌب، وضوابط التظلم. تشكٌل 

 العلبلة بحموق الطلبة وواجباتهم،  استطلبع رأي الطلبة ولٌاس مستوى رضاهم حول بعض المضاٌا ذات

ولائحة التؤدٌب، وضوابط التظلم من خلبل: المنالشات المفتوحة، اللماءات، الاستبانات واستطلبعات 

 الرأي، وتحلٌل نتائجها والاستفادة منها.

 .الإعلبن عن سبل التواصل المباشر مع رئٌس الجامعة 

 موق الطلبة وواجباتهم، ولائحة التؤدٌب، وضوابط تطوٌر نظام الإرشاد الأكادٌمً لٌتضمن موضوعات ح

 التظلم.

 .الإعلبن عن العموبات المحددة سلفاً والتً تصدرها الجامعة بحك الطلبة المخالفٌن 
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  اللوائح والإجراءات التؤدٌبٌة لمخالفات الطلبب

******************* 

 : يأتي نما انهىائح والإجزاءاخ هذي تهذف

 مرافمها. من أي أوفً الجامعة داخل الطلبب سلون ضبط 

 وتحمٌك مخالفاتهم جسامة مع تتناسب عموبات تولٌع من خلبل المخالفٌن الطلبب سلون وتموٌم إصلبح 

 .وأكادٌمٌاً  تربوٌاً  سلوكٌاتهم بمعالجة الؽاٌة

 

 وأعزاف وتعهيماخ أو نىائح انذونح لأوظمح مخانفا   انطانثح عه يصذر فعم أو لىل كم تأديثيح مخانفح يعذ

 : الآتيح الأعمال ومىها ، انجامعح

 السٌر والسلون بحسن وٌخل الكرامة أو الشرؾ أو الشرعٌة الثوابت أو الدٌن ٌمس فعل أو لول بؤي المٌام .1

 .الجامعة سمعة إلى الإساءة شؤنه من ما أو العامة والآداب والأخلبق

  .علٌها بالمواظبة اللوائح تمضً التً الأخرى الجامعٌة الأعمال أو علٌه، التحرٌض أو الدراسة تعطٌل .2

أثناء  المتبعة وبالمواعد مرافمها، وكافة الجامعة فً الدراسة سٌر وحسن والانضباط بالنظام الإخلبل .3

وتشترن  خارجها تمام التً تلن أو ، الجامعة داخل تمام التً الأنشطة أو الندوات أو والاختبارات المحاضرات

 من مرافك أي أو الجامعٌة النمل وسائل أو ، الجامعً السكن بوحدات الفوضى إثارة وكذلن ، الجامعة فٌها

 . الأخرى الجامعة

أو  فعلبً، أو لولاً  الوطنٌة الوحدة إلى الإساءة ،أو للدولة والاجتماعٌة الدٌنٌة والأسس بالمبادئ المساس .4

 نظام تخالؾ إللٌمٌة أو سٌاسٌة أفكار لأي التروٌج ،أو للوطن المعادٌة للتنظٌمات الانضمام إلى الدعوة

  .الدولة

 ؼٌر مشروعة بطرٌمة الحصول أو علٌه أو فٌه اشتران أو شروع أو كانت وسٌلة بؤي الاختبار فً ؼو كل .5

ومشارٌع  والمٌدانٌة العملٌة والتدرٌبات والبحوث التمارٌر فً والؽو انعماده لبل الاختبار أسئلة على

بدلاً  دخوله أو الاختبارات، فً عنه بدٌلبً  طالب بإدخال الؽو وكذلن والدكتوراه الماجستٌر ورسائل التخرج

 ؼٌره. عن

 هوٌات أو وثائك وإعطاء وشإونها بالجامعة علبلة لها التً الأمور من أي فً الؽٌر شخصٌة انتحال .6

 . رسمٌة صفة دون الجامعة باسم التحدث أو مشروعة ؼٌر بطرٌمة استخدامها بمصد جامعٌة للؽٌر

 . الخارج أو الداخل فً الجامعة بسمعة المساس .7

 أو الطلبب، الموظفٌن أو التعلٌمٌة الهٌئة أعضاء من الجامعة منسوبً من أي على الفعل أو بالمول الاعتداء .8

 . الجامعة حرم داخل شخص أي على أو ، الجامعة فً بالعمل المائمة الشركات موظفً على أو



 
 

25 
 

 أو إرشاد نشرها، أو منسوبٌها من بؤي أو بالجامعة، الخاصة السرٌة المعلومات على حك وجه دون الاطلبع .9

 . علٌها الحصول لكٌفٌة الآخرٌن

أو  النشرات أو المطبوعات إصدار أو فٌها، المشاركة أو الجامعة، داخل فعالٌات أو أنشطة أي إلامة .11

 .الجامعة داخل المختصة الجهات موافمة دون توزٌعها فً المشاركة أو الملصمات

 الإعتصام داخل المبانى الجامعٌة أو الاشتران فى مظاهرات مخالفة للنظام العام أو الاداب. .11

 .الجامعة داخل المختصة الجهات موافمة دون التولٌعات أو التبرعات أو الأموال جمع .12

 سواء تزوٌرها بعد استعمالها ،أو ذلن طلب أو الرسمٌة الوثائك أو الشهادات أو المستندات تزوٌر .13

 الدراسة بإجراءات أو بالجامعة الطالب بعلبلة صلة لها مادامت خارجها من أو الجامعة، من كانت صادرة

 . علٌها للحصول مشروعة ؼٌر طرق اتباع أو عمداً  محتوٌاتها بعض أو كل أو إتلبؾ فٌها،

موافمة  بؽٌر نملها أو تعدٌلها، أو وممتلكاتها، الجامعة منشآت تخرٌب أو إتلبؾ أو استعمال إساءة .14

 . ومرافمها الجامعة نظافة على ٌإثر سلون كل وكذا المختصة، الجهات

ً  كان ولو الناري السلبح حمل .15  أو للبشتعال -  لابلة بمواد الاحتفاظ ،أو الأبٌض السلبح أو بحمله مرخصا

 أو التهدٌد ومرافمها الجامعة داخل مشروع ؼٌر لؽرض استخدامها ٌمكن مواد أي إدخال أو الانفجار

 . ذلن من أي باستعمال

 . المحرمة المشروبات وتناول المخدرات المثال سبٌل على الممنوعات من أي وتروٌج تداول أو تعاطً .16

 .الطلبب بٌن السجائر تروٌج أو ومرافمها، الجامعة داخل التدخٌن .17

 .ومرافمها الجامعة داخل السرلة .18

 .انًخانفاخ ْزِ في انًخرصح اندٓاخ ذٕلؼٓا انري نهؼمٕتح الايرثال ػٍ الايرُاع .19

 من الأحداث أي تسجٌل أو تصوٌر أو منسوبٌها، أحد أو بالجامعة الإضرار بهدؾ الحدٌثة التمنٌات استخدام .21

 . بذلن التصرٌح دون من النشر وسائل من وسٌلة بؤي ونشرها بها التشهٌر بؽرض للجامعة الداخلٌة

والأخلبق  الآداب ٌنافً ما على تحتوي مجلبت، أو صحؾ أو أشرطة أو صور أو أفلبم أو أجهزة حٌازة .21

 . مجتمعنا فً الثابتة والأصول والمبادئ

وأعراؾ  وتمالٌد المٌم الدٌنٌة مع ٌتناسب لا بما الهٌئة، أو الملبس أو الزي فً العام بالذوق الالتزام عدم .22

 . تعلٌمات من الشؤن هذا فً الجامعة تصدره ما و المجتمع

فً  المبٌت أو السكن على المشرفة الجهة موافمة دون الجامعً بالسكن له مرخص ؼٌر شخص أي إٌواء .23

فً  السكن استعمال أو إذن، دون زوار إدخال أو بذلن خطً إذن دون بالطالب الخاصة الؽرفة ؼٌر ؼرفة

 . المختصة الجهة من رسمً إذن بدون الجامعً السكن من الطلبب خروج أو له، المخصص الؽرض ؼٌر

 .حال طلبها فً الجامعة داخل الاختصاص لجهات الثبوتٌة المستندات أو الجامعٌة البطالة تمدٌم عن الامتناع .24
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 . الجامعة داخل النظام تطبٌك عن المسإولة الجهات مع التعاون رفض على والإصرار التعنت .25

فً  الواجبة والآداب الأخلبق حدود عن خروجه ،أو بالنظام معه التحمٌك إجراء أثناء الطالب إخلبل .26

بالحضور  اللجنة لاستدعاءات الامتثال ورفضه المحمك أو التؤدٌب لجنة لأعضاء مخاطبته فً أو تصرفاته،

 .بالشهادة الإدلاء أو للتحمٌك

ٌرد  ولم ولرارات وتعلٌمات لوائح من تصدره بما إخلبلاً  تشكل أنها الجامعة ترى أخرى مخالفة كل .27

 .اللبئحة هذه فً بشؤنها
 

  :انمخانف انطانة عهً تىلع انتي انتأديثيح انعمىتاخ

 التنبٌه شفاهة أو كتابة. 

 المخالفة تكرار حال فً الكتابً الإنذار . 

 الحرمان من بعض الخدمات الطلببٌة 

 .الحرمان من دروس أحد الممررات لمدة لا تجاوز شهرا 

 .الفصل من الكلٌة لمدة لا تجاوز شهرا 

 رر أو أكثرالحرمان من الامتحان فى مم 

  الؽاء امتحان الطالب فى ممرر او أكثر 

  الفصل من الكلٌة لمدة لاتجاوز فصلب دراسٌا 

 الحرمان من الامتحان فى فصل دراسى واحد أو أكثر 

  الفصل النهائى من الجامعة وٌبلػ لرار المصل إلى الجامعات الأخرى وٌترتب علٌه عدم صلبحٌة الطالب

  الامتحانات فى أى جامعة داخل جمهورٌة مصر العربٌةللمٌد أو التمدم الى 

 

 مهحىظح:

)رئٌس  الاختبارات لجنة رئٌس أو المرالب فعلى الملبحظ / الاختبار أثناء بالؽو متلبس الطالب ضبط حال فً

 : ٌؤتً ما اتباع الكنترول(

 الاختبار لاعة من المخالؾ الطالب إخراج. 

 إلى وكٌل  ورفعه وجدت إن التوثٌمٌة المستندات به مرفك الٌوم ذات فً بالوالعة تفصٌلً محضر تحرٌر

 . عمٌد الكلٌة الكلٌة لشإون التعلٌم والطلبب /

 /ارتكابه ثبوت حال وفً المخالؾ الطالب مع التحمٌك مباشرة ٌفوضه من أو الكلٌة عمٌد على وكٌل الكلٌة 

 : الآتٌة العموبات من أي إٌماع الكلٌة عمٌد ٌمرر مخالفة الؽو

 الممرر ذلن فً  راسب له وٌرصد فٌه بالؽو متلبسة ضبطت الذي الممرر فً الطالب اختبار إلؽاء . 
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 له- وٌرصد  أكثر أو آخر ممرر فً اختباره إلؽاء إلى إضافة فٌه ؼو الذي الممرر فً الطالب اختبار إلؽاء 

 . الممررات هذه راسب فً

 جمٌعها فً  راسب وٌعد الدراسً الفصل ذلن ممررات جمٌع فً الطالب اختبار إلؽاء . 

 إٌماع  فً التدرج السابمة العموبات من أي إٌماع المتضمن لرارها فً تراعً أن الكلٌة عمٌد على ٌجب

 / مرالب على ملبحظ التعدي مثل أخرى مخالفات معها ارتبط لد الؽو مخالفة كانت إذا وما ، العموبات

 .الاختبار بنظام الإخلبل أو ، الأوامر تنفٌذ عدم على أو الإصرار الاختبار،

 التؤدٌب لجنة لرار صدور لحٌن بالؽو المتلبس الطالب نتٌجة إعلبن عدم . 

 ًأو الواجبات أو والمٌدانٌة العملٌة التدرٌبات أو البحوث أو التمارٌر فً الؽو لوالعة الطالب ارتكاب حال ف 

 من أو الكلٌة وكٌل الكلٌة / عمٌد وعلى بالوالعة محضراً  ٌحرر أن الممرر أستاذ على فٌجب مشارٌع التخرج

 إٌماع الكلٌة عمٌد ٌمرر الؽو مخالفة ارتكابه ثبوت حال وفً المخالؾ مع الطالب التحمٌك مباشرة ٌفوضه

 السابك ذكرها. الواردة العموبات من أي

 النتٌجة اعتماد بعد الثامنه   المادة فً البند الخامس من علٌها المنصوص الؽو ولائع إحدى اكتشفت إذا 

 لتولٌع الطلبب تؤدٌب لجنة إلى الطالب وٌحال التؤدٌبٌة المسإولٌة من ٌعفى مرتكبها فلب للممرر النهائٌة

 .علٌه المناسبة العموبة

 كان طالب حك فً الثامنه   المادة البند الخامس من فً علٌها المنصوص الؽو ولائع إحدى ثبوت فً حال 

 ما كل إحالة لها ٌجوز ،كما الشهادة أو الوثٌمة منح لرار إلؽاء للجامعة ٌجوز فإنه تخرجه، وثٌمة تسلم لد

 .فٌها للنظر نظاماً  المختصة الحكومٌة الجهات إلى وتحمٌمات مستندات من بالمخالفة ٌتعلك

  على مضى التً المخالفات على اللبئحة من هذه سابما الواردة التؤدٌبٌة العموبات من أٌاً  تولٌع ٌجوز لا 

 .فٌها للتحمٌك إجراءات اتخاذ دون عامٌن من أكثر اكتشافها

 للمخالفات)إساءة ارتكابه ٌثبت الطالب الذى ٌتحمل اللبئحة هذه فً الممررة التؤدٌبٌة العموبات إلى إضافة 

 موافمة الجهات بؽٌر نملها أو تعدٌلها، أو وممتلكاتها، الجامعة منشآت تخرٌب أو إتلبؾ أو استعمال

 التركٌب، أو الإصلبح تكلفة أو أتلفه ما ومرافمها( لٌمة الجامعة نظافة على ٌإثر سلون كل وكذا المختصة،

 تبعات. من ذلن على ٌترتب وما

 أن ٌكون وٌراعى ، ارتكابها للطالب المنسوب الواحدة المخالفة عن تؤدٌبٌة عموبة من أكثر تولٌع ٌجوز لا 

الملببسة  والمشددة المخففة والظروؾ السوابك اعتبار مع المخالفة درجة مع متناسباً  العموبة اختٌار

 .اللبئحة هذه فً الممررة العموبات حدود فً وذلن للمخالفة

 علٌها  الحصول المرتبط الأكادٌمٌة ؼٌر الوثائك أو العلمٌة الشهادات أو التخرج وثائك للطالب تمُنح لا - 

 . ؼو أو احتٌال أو تزوٌر بعملٌة
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 لبل منها طرفه ٌخلى أو الجامعة من ٌنسحب أن اللبئحة هذه بموجب التحمٌك إلى المحال للطالب ٌجوز لا 

شإون  إخطار للتحمٌك طالب أي إحالة عند المختصة التؤدٌب لجنة على ٌتعٌن كما ، معه انتهاء التحمٌك

 موضوع فً النهائً بالمرار البت لحٌن الجامعة من طرفه إخلبء أو تخرجه إجراءات لإٌماؾ الخرٌجٌن

 .إلٌه المخالفة المنسوبة

 ًفً إثباتها التؤدٌب لجنة على فٌجب جنائٌة، جرٌمة على تطوى للطالب المنسوبة المخالفة أن ثبوت حال ف 

 مستندات وتحمٌمات من بالمخالفة ٌتعلك ما كل بإحالة وتموم اللجنة إجراءاتها جمٌع تولؾ و محضر اللجنة

 أو صدور الحكم عمب إجراءاتها اللجنة وتستؤنؾ ، الجرٌمة هذه مثل فً بالنظر نظاماً  المختصة الجهات إلى

 .المختصة الجهة من النهائً المرار

 السوابك مراعاة مع المخالفة درجة مع تناسبها التاسعة المادة فً المبٌنة العموبات تولٌع فً ٌراعى 

 . والظروؾ المحٌطة

 ٌؤتً ما ومنها الثبوتٌة بالأدلة إدانته تثبت أن بعد إلا الطالب على العموبة تولع لا: 

 كتابٌاً.     المخالفة بارتكاب الإلرار 

 بالمخالفة.    متلبس الطالب ضبط 

 كتابٌا.    الشهود شهادة ثبوت 

 الطالب تدٌن التً والأدلة المرائن توفر. 

 كلٌة أخرى إلى كلٌته من التحوٌل أو ملفه سحب من ٌمكن لا للتؤدٌب موجبة مخالفة ارتكب الذى الطالب 

 .بحمه المرار ٌصدر حتى

 هذه  فً الممررة العموبات بٌن من الأشد العموبة بتولٌع ٌكتفى واحد فعل عن الناشئة المخالفات تعدد عند

 .المخالفة

 بالطالب الخاص الملؾ فً منه صورة وتحفظ مُسبباً  العموبة لرار ٌكون أن ٌجب. 

 أخرى  جامعة من فصل الذي أو تؤدٌبٌة، أو تعلٌمٌة لأسباب الجامعة من فصل الذي الطالب لٌد إعادة ٌجوز لا

 تارٌخ من مُلؽى لٌده فٌعد   الأسباب هذه لمثل فصله سبك أنه لٌده إعادة بعد اتضح وإذا تؤدٌبٌة، لأسباب

 التعلٌم مجلس نظام فً الجامعٌة للمرحلة والاختبارات الدراسة لائحة من عشرة الثامنة المادة( إعادة المٌد 

 .)ولوائحه العالً والجامعات

 وتولٌعهما، حضورٌاً  اللبئحة هذه فً علٌها المنصوص بالعموبة أمره وولً المخالؾ الطالب إبلبغ ٌكون 

 .طلبه عند المرار من مصورة بنسخة تزوٌد الطالب مع

 لبرٌد  رسالة. خلبل من اللبئحة هذه فً علٌها المنصوص الحالات فً والتبلٌؽات الاستدعاءات جمٌع تكون

 لدى الجامعة باسمه المسجل الجوال هاتفه على مرسلة برسالة أو ، الجامعة لدى المعتمد الإلكترونً الطالب
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 ما وإذا ، لدى الجامعة المعلوم الطالب إلامة لمحل مسجل بخطاب أو ، لها التابع الكلٌة إدارة خلبل من أو ،

 أسبوع . لمدة داخل كلٌته التعمٌم خلبل من تبلٌؽه أو استدعاإه فٌمكن الوسائل بهذه إعلبمه تعذر

 عشر خمسة تتجاوز لا مدة خلبل المخالفات فً النظر المختصة التؤدٌب لجنة على  ً إحالة  تارٌخ من ٌوما

بعد  إلا العموبة تولع ولا محضرها، فً اللجنة تتخذها التً الإجراءات جمٌع تسجٌل وٌجب ، إلٌها المخالفة

،  الجلسة محضر فً ذلن وإثبات إلٌه نسب فٌما ألواله وسماع معه للتحمٌك رسمٌاً  الطالب استدعاء

فً  بما مخالفات من إلٌه نسب ما نفً شؤنها من التً الإثباتات وتمدٌم نفسه عن الدفاع فً الحك وللطالب

ً  استدعاإه تم إذا بؤلواله الإدلاء فً حمه وٌسمط الشهود، سماع طلب ذلن  ألواله ولم لسماع مرتٌن رسمٌا

 التؤدٌب تمبله لجنة عذر لدٌه ٌكن مالم أٌام سبعة مدة ٌلٌه والذي الأول الاستدعاء بٌن ٌكون أن على ٌحضر،

 نافذاً. حمه فً الصادر التؤدٌبً المرار وٌعد ؼٌابٌاً، الوالعة فً وٌنظر ،
 

  :آنياخ تشكيم مجانس انتأدية

لمجلس التؤدٌب من رئٌس الجامعة من تلماء نفسه أو بناء على طلب العمٌد . ٌشكل ٌصدر لرار أحالة الطالب 

 مجلس تؤدٌب الطلبب على الوجه التالى:

 عمٌد الكلٌة الذى ٌتبعه الطالب 

 وكٌل الكلٌة الذى ٌتبعه الطالب 

 ألدم أعضاء مجلس الكلٌة 

ستئناؾ وٌرفع الاستئناؾ بطلب كتابى من لاٌجوز الطعن فى المرار الصادر من مجلس تؤدٌب الطلبب الا بطرٌك الا

الطالب الى رئٌس الجامعة خلبل خمسة عشرة ٌوما من تارٌخ ابلبؼه بالمرار وعلٌه ابلبغ هذا الطلب إلى مجلس 

  التؤدٌب الأعلى خلبل خمسة عشرة ٌوما. وٌشكل مجلس التؤدٌب الاعلى من:

 نائب رئٌس الجامعة المختص 

  الأساتذة بهاعمٌد كلٌة الحموق أو أحد 

 أستاذ من الكلٌة التى ٌتبعها الطالب 

 وٌصدر باختٌار الأساتذة الأعضاء لرار من رئٌس الجامعة. 

ً  كان أو ، المنظورة المخالفة ضبط فً التؤدٌب لجنة عضو مشاركة حال فً  لرابة بالطالب صلة تربطه أو ، فٌها طرفا

 على كما ٌجب ، المخالفة هذه نظر فً المشاركة عن نفسه تلماء من التنحً علٌه ٌتعٌن فإنه اللجنة إلى المخالؾ

 نظر إعفاءه من ٌطلب أن التؤدٌب لجنة أعضاء من لأي ٌجوز عامة وبصفة ، فٌها النظر من استبعاده اللجنة رئٌس

 لصاحب الأحوال ٌمكن جمٌع وفً ، نظرها فً مشاركته دون ٌحول أدبً مانع لدٌه كان إذا المخالفات إحدى

 . المخالفة هذه فً للنظر التؤدٌب لجنة لعضوٌة المناسب البدٌل ٌضم أن الحاجة دعت إذا الصلبحٌة

 


